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Keluaran Mac 2009
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AKI is an award given to companies in recognition of
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exceptional achievements in areas such as organisational, export and quality excellence.

7 types of AKl awards:
(i)  Prime Minister’'s Award for Industry Excellence

(i)  Product Excellence Award
(iii) Export Excellence Award (Merchandise)
(iv) Export Excellence Award (Services)

(v) Quality Management Excellence Award
(vi) Brand Excellence Award (Merchandise)
(vii)Brand Excellence Award (Services)

Winners of awards (ii)-(vii) shall be nominated for the Prime Minister's Award for Industry Excellence.
Winners will enjoy fiscal and non-fiscal incentives, as follows:

- Trophy and certificate

- Cash prize of RM50,000 for Prime Minister’s
Award for Industry Excellence.

- Eligible to use the Award Logo for publicity
purpose for 3 years from the date of receiving
the Award.

- 100% tax exemption® on value of increased
export (VIE) for Export Excellence Award
(Merchandise and Services) or Brand Excellence
Award (Merchandise and Services).

- Exemption from the total participation fee of
RM19,500 for 3 international trade fairs or
RM1,500 for 3 trade missions organised by
MATRADE. Must be utilised within 3 years from
the date of receiving the Award.

- Priority for SMIDEC grants for SMEs.

- Exemption from the participation fees for
exhibition space at the Malaysia Export
Exhibition Centre (MEEC) at the MATRADE
Headquarters and other MATRADE Trade
Centre overseas for one exhibition session.
Must be utilised within 3 years from the date of
receiving the Award.

- 20% discount on any training programmes
organised by MPC.

- Publicity through:

Newspapers

MITI/MATRADE/MIDA offices overseas

MATRADE Export Directory

MATRADE publication

Industry Excellence Award Winners’ Book

Websites of MITI, MPC, MATRADE and

SIRIM

~oooTp

Companies interested to participate in the AKI can download the application form from
http://www.miti.gov.my, http://www.sirim.my, http://www.matrade.gov.my, http://www.mpc.gov.my

For further information, please contact

Name Encik Muhd Hafeez Basri
Tel. (03) 6203 4687 / 019-3889644
Fax (03) 6201 2302

E-mail hafeezbasri@miti.gov.my

Cik Fariza Mohamad Farid
(03) 6203 5730 / 016-4888906
(03) 6201 2302
fariza@miti.gov.my

! For the calculation of tax exemption, VIE to be exempted must not exceed 70% of statutory income of current year assessment. If the VIE exceed
70% of statutory income for the current year assessment, the balance or unutilised VIE will be carried forward for the next year assessment and
onward until the VIE is fully utilised. Company must have at least 60% Malaysian equity to be eligible for the tax exemption. Any company which is
already granted incentives under the Promotion of Investments Act, 1986 (except for deduction for promotion of exports) shall not be eligible for the

tax incentive.
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PELUANG DAN CABARAN

EKSPORT

e Syarikat

e Syarikat

Potensi Eksport Keluaran
Perabot Taman Di Singapura

e Industri lanskap taman di Singapura dijangka
berkembang kepada RM4.25 bilion menjelang
2014.

e Terdapat peningkatan pelaburan dalam industri
lanskap taman memandangkan Kerajaan
Singapura memberi penekanan kepada polisi
menghijaukan bumi.

Bumiputera yang terlibat dalam

industri ini dinasihatkan supaya mengambil

langkah yang lebih agresif dan proaktif untuk
mempromosikan produk keluaran mereka
seperti:

1. Menghantar poskad/flyers

2. Pengumuman secara emel

3. Mengiklankan di dalam yellow pages

4. Mempergiatkan program pembangunan

produk supaya lebih kreatif, inovatif serta
berdaya saing

5. Menggunakan kelebihan nilai pertukaran

wang asing untuk meletakkan harga yang
lebih kompetitif berbanding pesaing

Bumiputera yang berminat sila

hubungi:

Pejabat MATRADE, Singapura

Nama : Encik M. Thambirajah

Tel +65 - 6392 2238

Faks +65 - 6392 2239

Emel singapore@matrade.gov.my
Ibu Pejabat

Nama : Encik Andre Tan Soo Aun
Tel (03) 6207 7108

Faks (03) 6203 7255

Emel andre@matrade.gov.my

PERKEMBANGAN INDUSTRI

TERPILIH

Industri Berasaskan Kayu

Terdapat 3,800 kilang beroperasi dalam industri berasaskan kayu di Malaysia, yang menggaji 340,000

Waspada ‘Black Money Scanr

Syarikat Bumiputera dinasihatkan supaya lebih

berwaspada ketika menerima pertanyaan

perniagaan mencurigakan dari benua Afrika

terutamanya dari Benin, Togo dan Cameroon.

Terdapat potensi dari tiga negara ini

menjalankan sindiket penipuan wang

pendahuluan.

Modus operandi yang digunakan:

- Meminta sebutharga dan penghantaran
sampel bagi barangan dan perkhidmatan

- Berjanji pembayaran penuh menerusi
pemindahan telegrafik sebelum
penghantaran barang

- Yuran bagi pengeluaran dokumen bank

sebagai syarat untuk pihak bank meluluskan
pembayaran penuh

- Meminta bayaran untuk proses pendaftaran
barangan dan pemprosesan dokumen

- Pembayaran dibuat kepada akaun individu
bukan akaun syarikat

- Sebaik sahaja menerima wang tersebut,

mereka akan memutuskan semua
perhubungan

Sindiket ini nampak meyakinkan dengan:

- mempunyai laman web ‘syarikat’ yang

memaparkan aktiviti syarikat serta nama dan
gambar pengurusan tertinggi

- menjawab  panggilan telefon  secara
profesional
Bagi mengelak dari menjadi mangsa, sila

hubungi:
Pejabat MATRADE, Nairobi

Nama : Encik Mohd Azuri Zulkainain
Tel +254 - 20 - 273 0070/0071
Faks +254 - 20 - 273 0069

Emel nairobi@matrade.gov.my
lbu Pejabat

Nama : Cik Puspawati Omar

Tel (03) 6207 7258

Faks (03) 6203 7182

Emel puspa@matrade.gov.my

pekerja, mewakili 3.5 peratus daripada tenaga kerja di Malaysia.
Terdiri daripada empat sub-sektor iaitu:

(i)  kayu bergergaji;

(i) venir dan produk panel;

(iii) produk tanggam dan pertukangan;
(iv) perabot dan komponen perabot.
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Majoriti pelaburan dimiliki oleh rakyat Malaysia, dengan anggaran 80 peratus daripada syarikat yang
berasaskan kayu dan 90 peratus bagi industri perabot adalah terdiri daripada syarikat kecil dan
sederhana.

Dasar Perindustrian Perkayuan Negara (NATIP) dilancarkan bagi memastikan industri ini berdaya maju.
Tujuh teras utama NATIP adalah penyertaan Bumiputera, struktur industri, bekalan bahan mentah, inovasi
dan teknologi, pemasaran dan promosi, pembangunan modal insan serta pembiayaan dan insentif.
Pengeluaran produk berasaskan kayu yang digalakkan layak dipertimbangkan insentif di bawah Akta
Penggalakan Pelaburan 1986, sama ada Taraf Perintis atau Elaun Cukai Pelaburan, seperti berikut:

Taraf Perintis (Pioneer Status)

Pengecualian cukai sebanyak 70% ke atas
pendapatan berkanun untuk tempoh 5 tahun. Elaun Cukai Pelaburan
(Investment Tax Allowance)

Pengecualian cukai sebanyak 100% ke atas

pencjapatan berkanun untu_k tempoh 5 tahun pggi - Pemberian elaun sebanyak 60% daripada
syarlk_at yang bertempat di kawasan galakan iaitu perbelanjaan modal yang layak (seperti
negeri Perlis, Sabah dan S.arawak dan kawz?\san kilang, 0ji, mesin dan peralatan lain yang
d||syt|h_arkan "Koridor  Timur" Semenanjung digunakan bagi projek yang diluluskan)
Malaysia. dalam tempoh 5 tahun dari tarikh
Tempoh pengecualian bermula pada tarikh Hari perbelanjaan modal layak pertama.

Pengeluaran (ditakrif sebagai tarikh syarikat
mencapai 30% daripada kapasiti pengeluarannya).

Sehingga tahun 2008, 206 projek berasaskan kayu milik syarikat Bumiputera telah diluluskan dengan
jumlah modal pelaburan sebanyak RM1.7 bilion mewakili 8.25 peratus daripada jumlah keseluruhan projek
yang telah diluluskan di seluruh negara.

Manakala bagi tahun 2008, sebanyak 5 projek syarikat Bumiputera telah diluluskan dengan jumlah modal
pelaburan sebanyak RM53.2 juta yang menawarkan lebih 600 peluang pekerjaan.

Carta 1 : Jumlah Pelaburan Syarikat Bumiputera berbanding
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SME Experts Advisory Panel (SEAP)

e SMEs can obtain technical assistance and advisory services, provided by industrial experts, through
the SEAP.

e Under this programme, the experts will provide on-site advice and assistance to improve productivity.
e A total of 62 industrial experts have registered under this programme, offering advisory services in
areas such as:
- Technology Development
- Productivity and Quality Improvement Any inquiry please contact SMIDEC at infoline

- Research and Development (R&D) SMIDEC 1-300-88-1801 or through the website at

- Process Improvement http: :
ttp://www.smidec.gov.m
- Human Resource Management P 9 y

- Marketing
“Ke Arah Memperkasa Masyarakat Perindustrian dan Perdagangan Bumiputera”
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Program Kaunselor Dan Jurulatih Perniagaan EKS

e Kini, EKS boleh mendapat khidmat nasihat yang lebih cekap dan efisyen daripada kaunselor dan
jurulatih perniagaan EKS dari SMIDEC, MPC, MATRADE, SME Bank dan Pembangunan Sumber
Manusia Berhad (HRDB),dalam bidang:

- kaunseling - pengurusan kewangan - perundangan dan pengurusan cukai
- pemasaran - pengurusan pengeluaran - diagnosis korporat
e Kaunselor dan jurulatih perniagaan ini telah ditauliahkan di bawah Program Kaunselor dan Jurulatih

Perniagaan EKS, iaitu projek di bawah SMIDEC dengan kerjasama Unit Perancang Ekonomi dan
Agensi Kerjasama Antarabangsa Jepun (JICA).

EKS yang berminat untuk mendapatkan khidmat nasihat berkaitan
Sila hubungi SMIDEC Infoline di 1-300-88-1801

BINA UPAYA DAN KHIDMAT

NASIHAT

Journey Towards Quality Excellence

- Tips for Implementation at TQM Model Company Project

Company e MPC has launched the TQM Model Company
Project in 1997.
e Pharmaniaga Manufacturing Berhad (PMB) was one e As at February 2009, MPC recorded a total
of the winners of the Quality Management participation of 44 SME companies.
Excellence Award in 2007. Other certifications e Objective: to develop better business and
achieved are I1SO 9001:2001, ISO 14001 (2001), quality systems for the SMEs, in particular
OHSAS 18001 (2001), ISO 17025 (2005) and Bumiputera companies, in order to strengthen
WHO/UNICEF Approved Plant (2006). and enhance quality of their products and
. . . . . services.
o Mr. Jame‘lludm !Ells, Managlng' D.|rector shared his « Three phases in the TOM Model Company
company’s Quality Excellence tips: Project:
1. Everyone should play a role — Most importantly 1. Participating  companies  undergo  the
know what the role is Productivity and Quality (P&Q) basic training
2. Focus on customer needs — Dialogues and programmes such as Quality Environment (5S),
Surveys Introduction to Innovative and Creative Circle
3. Commitment from senior management (ICC), Work  Study, and  Productivity
4. Closeness to suppliers — Vendor Development Measurement (COMPASS) which are taught to
Programme all managers and supervisors. _
. . . 2. MPC provides consultancy programmes either
S. Contmuousl_y review, u_pdate and audit — to in the area of Quality Management System (ISO
ensure continuing compliance and relevance 9001, ISO 22000, ISO 18000); Quality
6. Raising the bar and benchmark performance Environment (5S) and Innovative and Creative
Circle (ICC) depending on requirement of the
HIPERLINK SMEs.
3. MPC assists the SMEs to participate in the
e MITI dan Agensi juga menerbitkan buletin berita QMEA Award (Quality Management Excellence
berikut: Award). . .
e Expected duration of the programme is 2 - 3
- SME E-News (http://www.smidec.gov.my) years.
) For further information, please contact:
- MATRADE on-line (http://www.matrade.gov.my) Name : Tuan Haji Omar Othman / Encik Zaki Jaafar
_ ) Tel : (03) 7955 7266 / 7050
- MITI Weekly Bulletin dan ASEAN Economic Mobile © 016-6196251 / 012-2694835
Bulletin (http://www.miti.gov.my) Faks : (03) 7955 1824
Emel : omar@mpc.gov.my/zack@mpc.gov.my
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PROGRAM DAN AKTIVITI

UNTUK BUMIPUTERA

YURAN EKS/
NO. TAJUK KURSUS TARIKH TEMPAT BUMIPUTERA
(RM)
() | PROGRAM MATRADE
1 Beng_k"el Kerja “Advance Documentary 26 Mac 09 Kuala Lumpur 100
Credit
() | PROGRAM MIDF
1 ggnggosmm Usahawan Bumiputera MIDF 23 Mac 09 Kuala Lumpur Percuma
Simposium Usahawan Bumiputera MIDF -
2 Permodalan Nasional Berhad 2009 26 Apr 09 Johor Bahru Percuma
(I | PROGRAM SMIDEC
1. Bengkel Usahawan Bumiputera Wanita 30 Mac 2009 Kota Kinabalu Percuma
2. Bengkel Usahawan Bumiputera Wanita 21 Apr 2009 Kota Bharu Percuma
(Iv) | PROGRAM MPC
1. Pembinaan Bangunan dan Anggaran Kos 20-22 Mac 09 Kota Kinabalu 90
2 Perkhidmatan Berkualiti dan Cemerlang di 24-25 Mac 09 Kuantan 100
Kaunter
3. Preparing and Managing Budget 26-27 Mac 09 Kota Kinabalu 110
a. gg;alan Persekitaran Berkualiti Yang Efektif 14-15 Apr 09 Kuching 100
5. ISO 9001:2008 untuk Sektor Pembinaan 15-16 Apr 09 Kota Kinabalu 90
6. Kemahlran Pengurusan Bekalan dan 17-18 Apr 09 Kota Kinabalu 80
Perkhidmatan
7 (A5r2;ellan Persekitaran Berkualiti Yang Efektif 21-22 Apr 09 Kelantan 100
8. Seminar Peningkatan Daya Saing EKS 21 Apr 09 Kuala Terengganu Percuma
Audit Dalaman Amalan Persekitaran .
9. Berkualiti (5S) 22-23 Apr 09 Petaling Jaya 100
10. Pengurusan Masa Berkesan 22-23 Apr 09 Petaling Jaya 100
Audit Dalaman Amalan Persekitaran
11. Berkualiti (5S) 29-30 Apr 09 Kuala Terengganu 100
Langkah-Langkah Meningkatkan Ketahanan
12. & Survival Perniagaan EKS Bumiputera 30 Apr 09 Petaling Jaya 50
Dalam Suasana Mencabar
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Untuk keterangan lanjut berkenaan program, sila hubungi Urusetia:

() MATRADE
Nama : Cik Nurhidayah Elias
Tel : (03) 6207 7508 / 017-9365658
Emel : nurhidayah@matrade.gov.my
Nama : Cik Norzanah Berawi
Tel : (03) 6207 7507 / 016-8824242
Emel : zanah@matrade.gov.my

(I MIDE
Nama : Encik Fadzlan Abu Bakar
Tel : (03) 2173 8598 / 013-3523534
Emel : fadzlan@midf.com.my

(ty SMIDEC
Nama : Cik Murniati Mokhtar
Tel : (03) 6207 6142 / 013-2332707
Emel : murniati@smidec.gov.my

(v)y MP
Nama : Puan Sharifah Shamshiah Syed Ali
Tel : (03) 7951 2334 / 019-2727464
Emel : sh.shamsiah@mpc.gov.my

Sebarang komen dan saranan adalah amat dialu-alukan.
Sila hantar kepada Sekretariat seperti alamat tertera.
Feedback is welcomed and should be addressed to:

KEMENTERIAN PERDAGANGAN ANTARABANGSA DAN INDUSTRI

Tingkat 7, Blok 10, Komplek Pejabat Kerajaan, Jalan Duta
50622 Kuala Lumpur, Malaysia

Tel. No. : 603-6203 3022

Faks No. : 603-6201 2302

E-mel . pss@miti.gov.my

Laman Web : http://www.miti.gov.my
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